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KARTA INFORMACYJNA PORADNICTWA

NIEODPLATNA MEDIACJA

Mediacja jest metodq rozwiqgzywania konfliktow, ktdrej uczestnicy
poszukujq najlepszych dla siebie rozwiqzan. Osoba prowadzqca
mediacje wspiera strony w znalezieniu przez nie satysfakcjonujgcego
porozumienia. Mediacja jest dobrowolna i poufna.

Mediacje  prowadzi  mediator, czyli osoba profesjonalnie
przygotowana do rozwiqzywania sporéw, ktéra jest niezalezna,
bezstronna wobec uczestnikéw i neutralna wobec przedmiotu sporu.

Nieodptatna mediacja moze by¢ prowadzona w sprawach
matzenskich, rodzinnych, sqsiedzkich, konsumenckich i innych, w tym
réwniez w sprawach toczqcych sie juz na drodze sqdowej, o ile sqd nie
skierowat jeszcze sprawy do mediacji sqdowej.

Ustuga moze obejmowac réwniez:

e rozmowe informacyjng o mozliwosciach  wykorzystania
polubownych metod rozwiqzywania sporéw;

e przygotowanie projektu umowy o mediacje lub wniosku
o mediacje, ktéry osoba inicjujgca mediacje wystosuje do drugiej
strony sporu;

e przeprowadzenie spotkania mediacyjnego;

e zawarcie ugody;

e udzielenie pomocy w sporzqdzeniu wniosku o zatwierdzenie ugody
zawartej przed mediatorem, ktory kazda ze stron mediacji moze
ztozy¢ do sqdu.

Nieodptatna mediacja nie moze by¢ prowadzona w sprawach

formalnie skierowanych do mediacji (przez sqd albo inny organ),

a takze w sprawach, w ktérych zachodzi podejrzenie przemocy

w relacji stron.
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Uprawniona do zainicjowania nieodptatnej mediacji jest kazda osoba,
ktorej nie sta¢ na odptatng pomoc prawnq i ktéra ztozy stosowne
oSwiadczenie w tym zakresie. Druga strona sporu, ktérq moze by¢
takze osoba prawna np. firma, instytucja, spétdzielnia, wspdlnota
mieszkaniowa, jest zapraszana do mediacji przez osobe uprawniong.
Nie musi ona sktada¢ oSwiadczania.

Termin wizyty ustalany jest telefonicznie pod nr 87 565 92 02
oraz za posrednictwem srodkéw komunikacji elektronicznej (e-mail)
npp@powiat.suwalski.pl,bqdzZ bezposrednio z adwokatem lub radcq
prawnym na umdowionej wczesniej wizycie.

Inne Mediacja co do zasady jest Swiadczona podczas osobistej wizyty
informacje w punkcie. Osoby z niepetnosprawnosciami mogq skorzysta¢ z ustug
nieodptatnej mediacji poza punktem lub za posrednictwem srodkéw
porozumiewania sie na odlegtosé.
ednostka dni i godzin
J adres g , y telefon
prowadzaca dyzZurow
Starostwo
Powiatowe
w Suwatkach SRODA - godz. 73°-11%
Radca prawny ul. Swierkowa 60 | dyZur ze specjalizacjq 87 565 92 02
mediacyjna
16-400 Suwalki
lok. nr 19
»~PASIEKA” - Starostwo
Fundacja Powiatowe
Rozwoju i w Suwatkach | PIATEK - godz 113°-15%
Wsparcia ul. Swierkowa 60 | dyZur ze specjalizacja 87 56592 02
; mediacyjn
w Rzeszowie 16-400 Suwalki ymna
KRS 0000407341 lok. nr 19
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